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          [  ]  บริหารสาธารณสุข/นโยบายสาธารณสุข/สาธารณสุขทั่วไป    [  ]  การแพทย์แผนไทย   
          [  ]  ป้องกันและควบคุมโรค     [  ]  อ่ืนๆ..................................... 

การเสนอผลงาน   [  ] ไม่เคยน าเสนอ เผยแพร่มาก่อน     [  ] เคยเผยแพร่ (พัฒนาต่อยอด)  
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เนื้อหาโดยย่อ    
 ปฏิทินเจาะเลือดออนไลน์ มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้บุคลากรสามารถเจาะเลือดผู้ป่วยได้อย่างถูกต้องและได้
มาตรฐาน เกิดความสะดวกรวดเร็วในการปฏิบัติงาน จึงได้มีการทบทวนปัญหาจากการท างานร่วมกันกับทีมเจาะ
เลือดในชุมชนเพ่ือแก้ไขปัญหาเรื่องการเจาะเลือดผู้ป่วยให้มีคุณภาพ  โดยการพัฒนาระบบข้อมูลที่เชื่อมโยง
แผนการรักษาในเรื่องของการติดตามการเจาะเลือดจากระบบ Hos XP ของผู้ป่วยแต่ละรายไปใช้ในการติดตาม
เจาะเลือดผู้ป่วยที่อยู่ในชุมชนที่มีข้อจ ากัดในการเข้ารับบริการ  ผลการใช้นวัตกรรมปฏิทินเจาะเลือดออนไลน์ พบว่า 
ทีมเจาะเลือดมีความพึงพอใจในการใช้ปฏิทินเจาะเลือดที่สามารถเจาะเลือดตามแผนการรักษาได้อย่างถูกต้อ ง 
ครบถ้วนตามรายการที่ก าหนด สามารถวางแผนการด าเนินการออกบริการเจาะเลือดได้อย่างเหมาะสมและ
สามารถลดอุบัติการณ์ในการเจาะเลือดผิดชนิดได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ท าให้ผู้ป่วยได้รับการติดตามการรักษา
ตามแผนการรักษาที่ก าหนด   
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๑. ชื่อเรื่อง  ปฏิทินเจาะเลือดออนไลน์ 
๒. ผู้จัดท าผลงาน  
      ผู้จัดท าผลงาน:               ชื่อสกุล  นางพัลลภา  นงรัตน์    ต าแหน่ง พยาบาลวิชาชีพช านาญการพิเศษ             
หน่วยงานงานการพยาบาลผู้ป่วยนอก 
       ผู้ร่วมจัดท าผลงาน (ถ้ามี)  :  ชื่อสกุล นางสาวฮาซามา  กูโน   ต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์          
หน่วยงานงานเวชสถิติและสารสนเทศ 
๓. บทน า 
 การให้บริการ Telemedicine หรือการแพทย์ทางไกล เป็นหนึ่งในนวัตกรรมส าคัญที่ช่วยยกระดับ
ระบบสาธารณสุข โดยเฉพาะในยุคที่เทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทอย่างมากในชีวิตประจ าวัน ซึ่งโรงพยาบาลเจาะ
ไอร้องได้ด าเนินการจัดบริการดังกล่าวขึ้น  ซึ่งการให้บริการนี้มีความส าคัญต่อโรงพยาบาลในหลายด้าน ได้แก่  
เพ่ิมการเข้าถึงบริการทางการแพทย์  เพ่ือช่วยให้ผู้ป่วยที่อยู่ในพ้ืนที่ห่างไกล หรือมีข้อจ ากัดในการเดินทาง 
สามารถเข้าถึงบริการได้ โดยไม่ต้องเดินทางมาโรงพยาบาล ลดความเหลื่อมล้ าทางสุขภาพ  ลดความแออัดใน
โรงพยาบาล  ลดระยะเวลารอคอย และเพ่ิมประสิทธิภาพในการให้บริการผู้ป่วยที่มีอาการเร่งด่วน  ประหยัด
ทรัพยากรและค่าใช้จ่ายทั้งผู้ป่วยและโรงพยาบาล เช่น ค่าพาหนะ ค่าที่พัก หรือค่าอุปกรณ์ต่าง ๆ ท าให้เกิดการ
ใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า เพ่ิมประสิทธิภาพในการดูแลผู้ป่วยเรื้อรัง ผู้ป่วยที่มีโรคประจ าตัว เช่น เบาหวาน ความ
ดันโลหิตสูง หรือโรคไต สามารถรับการติดตามอาการ ปรับยา หรือให้ค าแนะน าผ่านระบบ Telemedicine ได้
อย่างต่อเนื่อง ลดความเสี่ยงจากการขาดการรักษา  ส่งเสริมการท างานแบบสหสาขาวิชาชีพ  โดยแพทย์ 
พยาบาล เภสัชกร และนักวิชาชีพด้านสุขภาพอ่ืน ๆ สามารถท างานร่วมกันผ่านระบบออนไลน์ ช่วยให้การ
วางแผนรักษามีความครอบคลุมและมีคุณภาพมากข้ึน 

การเจาะเลือดเป็นกระบวนการทางการแพทย์ที่ส าคัญขั้นตอนหนึ่งในการติดตามและเฝ้าระวังการ
ด าเนินของโรคในผู้ป่วยที่ได้รับการบริการ Telemedicine  เพ่ือใช้ในการวินิจฉัยโรค การติดตามผลการรักษา 
และการประเมินภาวะสุขภาพของผู้ป่วยได้ อีกทั้งยังช่วยในด้านการให้ข้อมูลทางชีวเคมีและพยาธิสภาพที่
จ าเป็นต่อการตัดสินใจในการรักษา เช่น ค่าระดับน้ าตาลในเลือด ไขมันในเลือด ค่าการท างานของตับ ไต หรือ
การตรวจหาเชื้อโรคต่าง ๆ  การเจาะเลือดผู้ป่วยไม่เพียงแต่เกี่ยวข้องกับทักษะทางเทคนิคของบุคลากรทาง
การแพทย์เท่านั้น แต่ยังรวมถึงความรู้ ความเข้าใจในหลักการปฏิบัติที่ถูกต้องและปลอดภัย อีกทั้งยังถือเป็น
เครื่องมือหนึ่งที่ช่วยให้ประชาชนเข้าถึงบริการด้านสุขภาพได้อย่างทั่วถึงและเท่าเทียมกัน  

ด้วยเหตุนี้ การเจาะเลือดจึงถือเป็นขั้นตอนพ้ืนฐานที่มีความส าคัญต่อระบบบริการสุขภาพ และ
จ าเป็นต้องด าเนินการด้วยความระมัดระวัง มีมาตรฐาน และเป็นระบบ เพ่ือให้ได้ผลการตรวจที่ถูกต้อง และ
สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการวางแผนการดูแลผู้ป่วยอย่างมีประสิทธิภาพ 

 
๔. วัตถุประสงค์  
 1. เพ่ือให้สามารถเจาะเลือดผู้ป่วยได้อย่างถูกต้องและได้มาตรฐาน 
 2. เพ่ือความสะดวกรวดเร็วในการปฏิบัติงาน 



 
๕. วัสดุและวิธีการ 
 วัสดุ 
 ๑. พัฒนาระบบการจัดการข้อมูลผู้ป่วยที่เชื่อมโยงกับรายการเจาะเลือดในระบบ Hos XP 
 
 วิธีการ 

๑. พูดคุยเพ่ือทบทวนปัญหาจากการเจาะเลือดจากทีมเจาะเลือดในชุมชน พบว่า  
- ผู้ป่วยบางรายท าใบนัดเจาะเลือดล่วงหน้าหาย ท าให้ไม่ทราบว่าต้องเจาะเลือดรายการใดบ้าง  ต้อง

โทรประสานที่โรงพยาบาล  ท าให้เกิดความล่าช้าในการให้บริการผู้ป่วย   
- พบอุบัติการณ์ไม่สามารถท าการวิเคราะห์สิ่งส่งตรวจได้  เนื่องจากปริมาณเลือดมีไม่เพียงพอตาม

เกณฑ์ท่ีก าหนด   
 
๖. ผล   
 จากการใช้งานปฏิทินเจาะเลือดออนไลน์ พบว่า ทีมเจาะเลือดมีความพึงพอใจในการใช้ปฏิทินเจาะ
เลือดที่สามารถเจาะเลือดตามแผนการรักษาได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วนตามรายการที่ก าหนด  100 % และ
สามารถวางแผนการด าเนินการออกบริการเจาะเลือดได้อย่างเหมาะสม 
 
 

  ภาพก่อนด าเนินการ 
 

 
 
 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ภาพหลังด าเนินการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



7. วิจารณ์ 
 ปฏิทินเจาะเลือดออนไลน์ สามารถลดอุบัติการณ์ในการเจาะเลือดผิดชนิดได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ท า
ให้ผู้ป่วยได้รับการติดตามการรักษาตามแผนการรักษาที่ก าหนด  อีกทั้งยังส่งผลทีมเจาะเลือดในชุมชนสามารถ
ให้บริการเจาะเลือดได้อย่างรวดเร็ว  ผู้รับบริการเกิดความพึงพอใจ 
 
8. สรุป 
 การพัฒนาปฏิทินเจาะเลือดออนไลน์ ช่วยให้การสื่อสารและการด าเนินงานในชุมชนของโรงพยาบาล
ให้บริการผู้ป่วยได้อย่างถูกต้อง มีมาตรฐาน  เกิดความสะดวกรวดเร็วในการปฏิบัติงาน   

จากการด าเนินการพบว่า ทีมเจาะเลือดมีความพึงพอใจในการใช้ปฏิทิน 100%  ไม่พบอุบัติการณ์การ
เจาะเลือดผิดชนิด และไม่พบการปฏิเสธส่งตรวจเนื่องจากปริมาณสิ่งส่งตรวจไม่เพียงพอ 
 

 
9. เอกสารอ้างอิง 
 คู่มือการส่งตรวจทางห้องปฏิบัติการโรงพยาบาลเจาะไอร้อง  ปี 2567 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


