
 
 
 

ประกาศโรงพยาบาลเจาะไอร้องจังหวัดนราธิวาส 
เรื่อง กรอบแนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน พ.ศ. ๒๕๖๗ 

ส าหรับหน่วยงานในโรงพยาบาลเจาะไอร้องจังหวัดนราธิวาส 
 --------------------------------- 

ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐  มาตรา ๙ ก าหนดให ้
หน่วยงานของรัฐต้องจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการไว้ใหป้ระชาชนเข้าตรวจดูได้ และต้องด าเนินงาน    
ตามมาตรฐานเว็บไซต์ภาครัฐ(Government Website Standard) เพื่อใหบ้รกิารตามภารกิจและอ านวย   
ความสะดวกให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมลูข่าวสารไดส้ะดวกมีความถูกต้องชัดเจนครบถ้วนเป็นปัจจุบันน้ัน 
  โรงพยาบาลเจาะไอร้องจังหวัดนราธิวาส จึงได้ก าหนดแนวทางต่อการเผยแพร่ข้อมลู
สาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน ส าหรบัหน่วยงานในโรงพยาบาลเจาะไอร้องจงัหวัดนราธิวาส ดังต่อไปนี ้
  ๑. ให้หน่วยงานเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน ดังนี ้
  ๑.๑ ข้อมูลหน่วยงาน (General Information) ประกอบด้วย ประวัติความเป็นมา วิสัยทัศน์ 
พันธกิจ โครงสร้างของหน่วยงาน ท าเนียบผูบ้รหิาร ข้อมลูผูบ้รหิารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง (Chief 
Information: CIO) อ านาจหน้าที่ ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ และงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี ค ารับรอง รายงานผลการปฏิบัติราชการ รายละเอียดช่องการติดต่อสื่อสาร หมายเลข
โทรศัพท์ หมายเลขโทรสาร แผนที่ตัง้หน่วยงาน ไปรษณีย์อิเล็กโทรนิกส์ (email address) 
  ๑.๒ กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ทีเ่กี่ยวข้องกบัหน่วยงาน(Law,Regulatory,Compliance) 
โดยแสดงทีม่าของข้อมลูอย่างชัดเจน 
  ๑.๓ คลังความรู้ (Knowledge) เช่น ข่าวสารความรู้สุขภาพในรูปแบบ Info Graphic      
สื่อมลัติมีเดีย บทความ ผลงานวิจัย ข้อมลูสถิติต่างๆ โดยอ้างอิงถึงแหลง่ที่มาและวัน เวลา ก ากับ             
เพื่อประโยชน์ในการน าข้อมูลไปใช้ต่อ (ถ้ามี) 
  ๑.๔ รายช่ือเว็บไซตห์น่วยงานที่เกี่ยวข้อง (Web Link) เช่น หน่วยงานในสังกัด หน่วยงาน
สังกัดเดียวกัน หน่วยงานภายนอก หรือเว็บไซต์อื่นๆที่น่าสนใจ 
  ๑.๕ ข้อมูลข่าวสารที่จัดให้ประชาชนตรวจดูได้ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของทาง
ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ตามมาตรา ๗ มาตรา ๙ และข้อมูลข่าวสารอื่นที่คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของทาง
ราชการก าหนดตามมาตรา ๙(๘) และมาตรฐานเว็บไซตข์องหน่วยงานภาครัฐ(Government Website 
Standard Version ๒.๐) ของส านักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนกิส์ (องค์การมหาชน) 

๑.๖ คู่มือมาตรฐานการปฏิบัตงิานของหน่วยงานตามภารกจิของหน่วยงาน โดยแสดงข้ันตอน 
การปฏิบัตงิานพรอ้มอธิบายข้ันตอนปฏิบัติงาน ระบุระยะเวลาแต่ละข้ันตอนของการปฏิบัติงานนั้น โดยจัดท า
เป็นรปูแบบ “คู่มือมาตรฐานการปฏิบัตงิานของหน่วยงาน”และสามารถดาวโหลดคู่มือมาตรฐานการปฏิบัตงิาน
ของหน่วยงาน 
  ๑.๗ คู่มือส าหรับประชาชน (Service Information) ข้อมูลการบริการตามภารกจิของ
หน่วยงาน โดยแสดงข้ันตอนการใหบ้รกิารต่างๆแก่ประชาชนพร้อมทั้งอธิบายข้ันตอนบรกิารอย่างชัดเจน ทัง้นี้ 



ควรระบรุะยะเวลาในแต่ละข้ันตอนของการให้บริการนั้นๆโดยจัดท าเป็นรปูแบบ “คู่มือส าหรบัประชาชน” 
และสามารถดาวโหลดเอกสาร คู่มือ ตลอดจนแบบฟอรม์ (Download) เพื่ออ านวยความสะดวกแกป่ระชาชน
ในการติดต่อราชการ (ถ้ามี) 
  ๑.๘ ข่าวประชาสัมพันธ์ (Public Relations) ข่าวสารทั่วไป ภาพข่าวกิจกรรม เรื่องแจ้งเตือน 
รวมถึงข่าวประกาศของหน่วยงาน เช่น ประกาศรบัสมัครงาน ประกาศจัดซื้อจัดจ้าง ผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
  ๑.๙ ระบบงานใหบ้รกิารในรูปแบบอเิล็กทรอนกิส์ (e-Service) เป็นระบบงานตามภารกิจ
หน่วยงานที่จัดท าเป็นระบบงานคอมพิวเตอร์ใหบ้รกิารผ่านเว็บไซต์หรอื Mobile Application ในลักษณะ
สื่อสารสองทาง (Interactive) ถ้ามี 
  ๑.๑๐ แสดงสถิติการเข้าบริการผ่านเว็บไซต์ แสดงระดบัความพึงพอใจ และมรีะบบประเมิน
ความพึงพอใจที่มีต่อเว็บไซด์ของหน่วยงาน 
  ๒. วิธีการ ขั้นตอนการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซด์โรงพยาบาลเจาะไอร้อง
จังหวัดนราธิวาส ให้ด าเนินการดังน้ี 
  ๒.๑  มีหน้าที่บริหารจัดการเว็บไซต์โรงพยาบาลเจาะไอร้องจังหวัดนราธิวาส    
  ๒.๑.๑ หน่วยงานเจ้าของข้อมลู น าสง่ข้อมลูข่าวสาร พรอ้มแบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมลู
ผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในโรงพยาบาลเจาะไอร้องจงัหวัดนราธิวาส ตามประกาศโรงพยาบาลเจาะไอรอ้ง
จังหวัดนราธิวาส เรื่อง แนวทางการเผยแพร่ข้อมลูต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน พ.ศ. ๒๕๖๒ ผ่าน
ทางช่องทาง ได้แก่ หนังสือราชการไปรษณีย์อิเล็กทรอนกิส์ https://choaironghospital.org และช่องทาง
สื่อสารอื่น   โดยระบุ ช่ือต าแหน่ง หน่วยงาน และข้อมลูการติดต่อกลับอย่างชัดเจน 
  ๒.๑.๒ หัวหน้ากลุ่มงานประกันสุขภาพยุทธศาสตร์ และสารสนเทศทางการแพทย์ ด าเนินการ
อนุมัติ/อนุญาตให้น าข้อมูลข้ึนเผยแพร่ในเว็บไซตโ์รงพยาบาลเจาะไอร้อง 
  ๒.๑.๓ หัวหน้ากลุ่มงานประกันสุขภาพยุทธศาสตร์ และสารสนเทศทางการแพทย์ มอบหมาย
ให้เจ้าหน้าทีผู่้รบัผิดชอบ (Web Master) ซึ่งได้รับสิทธิ (Username และ Password) เข้าสูร่ะบบบริหาร
จัดการ ด าเนินการน าข้อมลูข่าวสารข้ึนเว็บไซต์ในหมวดหมูท่ี่ถูกต้อง ระบุแหล่งที่มาหรือเจ้าของข้อมูล ช่วง
ข้อมูลของข้อมูลข่าวสาร วันที่เผยแพร่ ประเภท (นามสกุล) ไฟล์ ขนาดไฟล์ และประสานแจ้งกลบัไปยังเจ้าของ
ข้อมูลข่าวสารนั้น 
  ๒.๑.๔ เจ้าหน้าทีผู่้รบัผิดชอบ (Web Master) มีหน้าที่ตรวจสอบความเป็นปจัจุบันของข้อมูล 
(น าออกเมื่อครบระยะเวลา) และความครบถ้วนของมาตรฐานเว็บไซต์หน่วยงานภาครัฐ (Government 
Website Standard Version ๒.๐) และพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ตาม
มาตรา ๗ มาตรา ๙ และข้อมลูข่าวสารอื่นที่คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารก าหนด ทัง้นี้ต้องเป็นไปตาม
พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระความผิดเกี่ยวกบัคอมพิวเตอร์ พ.ศ. ๒๕๖๐ อย่างเครง่ครัด เพือ่ป้องกันไม่ใหเ้กิด
ความเสียหายและลดโอกาสทีจ่ะเกิดความเสียหายแก่ทางราชการ 
  ๒.๒ การออกแบบเว็บไซต์ หน่วยงานต้องค านึงถึงการแสดงผลบนอุปกรณ์ทีม่ี              
ความหลากหลาย ควรออกแบบเว็บไซต์ใหร้องรบัขนาดจอของอุปกรณ์ทกุชนิด ตั้งแต่คอมพิวเตอรท์ี่มีขนาด 
หน้าจอแตกต่างกัน รวมถึง Smart Device เช่น Smart Tablet 

๒.๓ การเข้าถึงเว็บไซด์ของประชาชน หน่วยงานต้องค านึงถึงเวอร์ชันข้ันต่ าของบราว์เซอร์ 
ที่รับรองการแสดงผล หรือการท างานที่สมบรูณ์ของโปรแกรมที่ใช้ในการดูเอกสารบนเว็บไซต์ เช่น PDF 
Readers/Viewrs หรือ Open Source อื่นๆเป็นต้น ซึง่หนว่ยงานควรแจ้งไว้ในส่วนล่างของเว็บไซต์หรือ   
หน้าเพจที่แสดงเอกสารที่แสดงเอกสารนั้นๆของหน่วยงาน 



  ๒.๔ การบริหารจัดการเว็บไซต์ หน่วยงานควรมีการเข้ารหสัข้อมูล (Encryption) เพื่อเพิม่
ความปลอดภัย เช่น การใช้รหสัผ่านเข้าสูร่ะบบจัดการเว็บไซต์ของหน่วยงาน (UsernameและPassword) 
  ๒.๕ การจัดเก็บรักษาข้อมลูจราจรทางคอมพิวเตอร์ (Log File) ตามข้อก าหนดใน
พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดทางคอมพิวเตอร์ พ.ศ.๒๕๖๐ และประกาศกระทรวงดจิิทลั       
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม เรื่อง หลกัเกณฑก์ารเก็บรักษาข้อมลูจราจรทางคอมพิวเตอร์ของผู้ใหบ้ริการ        
พ.ศ. ๒๕๕๐ 
  ๒.๖ การรกัษาความปลอดภัยสารสนเทศบนเว็บไซด์ ลดความเสี่ยงจากการถูกโจมตทีาง
อินเตอรเ์น็ต (Cyber Security) ให้ปฏิบัติตามพระราชบัญญตัิว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนกิส์ พ.ศ. ๒๕๔๔ 
และฉบับแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๕๑ และ “มาตรฐานความมั่นคงปลอดภัยส าหรบัเว็บไซต์ 
(Website Security Standard)”ประกาศโดยส านักงานพฒันาธุรกรรมทางอเิลก็ทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) 
อาทิ ติดตั้งใบรบัรองความปลอดภัย (CA) และ HTTPS (Hypertext Transfer Protocol Secure) ช่วยรักษา
ความสมบรูณ์ถูกต้องของข้อมูลของผู้ใช้และเกบ็ข้อมลูไว้เป็นความลับระหว่างคอมพิวเตอร์ของผู้ใช้กับเว็บไซต์ที่
มีการบริการรบัข้อมลู การใช้ Software หรือ Hardware ปอ้งกันการบุกรุกโจมตี (Firewall) 
  ๒.๗ ข้อมูลข่าวสารตอ้งใช้ค าอธิบาย/ค าบรรยายที่มเีนื้อหาทีม่ีความถูกต้อง และมีความ
เหมาะสม ข้อความ และรูปแบบประกอบที่น ามาใช้จะต้องไม่ละเมิดลิขสิทธ์ิ หากจ าเป็นต้องน ามาเผยแพร่ให้
ระบุแหลง่ที่มาข้อมูลอ้างอิงรูปแบบไฟล์ข้อมลูที่อนญุาต ได้แก่ไฟล์ที่มีนามสกุล .pdf .xls .xlsx .doc .docx 
.jpg .png .zip .rar ขนาดไฟล์ (size) ไม่ควรเกินไฟลล์ะ ๔ MB และไม่ขัดต่อพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท า
ผิดเกี่ยวกบัคอมพิวเตอร ์พ.ศ. ๒๕๖๐  
  ๓. ขั้นตอนการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซด์ของหน่วยงาน ให้ด าเนินการดังน้ี 
  ๓.๑ หัวหน้าหน่วยงาน แต่งตั้งหรอืมอบหมายกลุม่/ฝ่ายหรอืคณะท างานหรือเจ้าหน้าที่
ปฏิบัติงานบริหารจัดการเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
  ๓.๒ การน าเข้าข้อมลูข่าวสาร ต้องเป็นข้อมูลปัจจุบัน ถูกต้องและครบถ้วน ระบุแหลง่ที่มา
หรือเจ้าของข้อมลู ช่วงวันที่ของข้อมูลข่าวสาร วันที่เผยแพร ่ประเภท (นามสกลุ) ไฟล์ ขนาดไฟลโ์ดยมีล าดับ
การปฏิบัตอิย่างน้อย ดังนี ้

๓.๒.๑ เจ้าหน้าที่เสนอข้อมูลข่าวสารทีป่ระสงค์จะน าข้ึนเผยแพร่บนเว็บไซด์ใหห้ัวหน้ากลุ่ม 
งานที่รบัผิดชอบดูแลเว็บไซด์พิจารณาอนุญาต ด้วยแบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน
ในโรงพยาบาลเจาะไอร้องจังหวัดนราธิวาส ตามแบบแนบทา้ยประกาศที่เป็นลายลักษณ์อักษร กรณีเร่งด่วน
อนุโลมให้อนุญาตทางวาจาได ้

๓.๒.๒ กรณีอนุญาต หัวหน้ากลุม่งานฯมอบหมายเจ้าหน้าที่ผู้รบัผิดชอบ (Web Master) ซึ่ง 
ได้รับสทิธ์ิ (Username และ Password) เข้าสู่ระบบบรหิารจัดการ ด าเนินการน าข้อมูลข่าวสารข้ึนเว็บไซต์ใน
หมวดหมูท่ี่ถูกต้อง และประสานแจ้งกลบัไปยังเจ้าของข้อมูลข่าวสารนั้น 

๓.๒.๓ กรณีไม่อนญุาต หัวหน้ากลุ่มงานฯมอบหมายเจ้าหน้าที่ประสานแจ้งกลับไปยงั 
ข้อมูลข่าวสารนั้นพร้อมช้ีแจงเหตผุล เช่น ไม่ตรงหรือเกี่ยวข้องกับภารกิจของหน่วยงาน ไม่ถูกต้องตาม 
รูปแบบไฟล์ข้อมูลที่อนุญาต 
 
 
 
 



๔. กลไกการตรวจสอบ ก ากับติดตามอยา่งต่อเน่ือง 
  ๔.๑ หน่วยงานต้องก าหนดเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานปฏิบัตหิน้าทีผู่้ดูแลบรหิารจัดการเว็บไซต์
(Web Master) อย่างน้อย ๒ คน เพื่อท างานทดแทนกันได ้
  ๔.๒ เจ้าหน้าที่ Web Master มีหน้าที่ตรวจสอบความเป็นปจัจบุันของข้อมลูทกุรายการที่
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน หากพบว่าครบระยะเวลาเผยแพร่ให้น ารายการนั้นลงเว็บไซต์ 
  ๔.๓ เจ้าหน้าที่ Web Master มีหน้าที่ตรวจสอบความครบถ้วนของรายการข้อมูลข่าวสาร
ตามมาตรฐานเว็บไซต์หน่วยงานภาครัฐ (Government Website Standard Version ๒.๐) ของส านักงาน
รัฐบาลอิเล็กทรอนกิส์ (องค์การมหาชน) และตามพระราชบญัญัติข้อมลูข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
ตามมาตรา ๗ มาตรา ๙ และข้อมลูข่าวสารอื่นที่คณะกรรมการข้อมลูข่าวสารก าหนด 
  ๔.๔ เจ้าหน้าที่ Web Master มีหน้าที่ปฏิบัติตามพระราชบญัญัติว่าด้วยการกระความผิด
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. ๒๕๖๐ อย่างเครง่ครัด เพือ่ป้องกันไม่ให้เกิดความเสียหายและลดโอกาสที่จะเกิด
ความเสียหายแกท่างราชการ 
  ๔.๕ ให้หน่วยงานส่งเสริมการเพิม่พูนความรู้และทักษะการบรหิารจัดการเว็บไซต์ การรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ (Cyber Security) ให้แก่เจา้หน้าที่อย่างต่อเนื่อง ทั้งการฝึกอบรม (Training) 
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผูป้ฏิบัติงาน (Knowledge Management) 

ทั้งนี้ ให้หน่วยงานน าประกาศโรงพยาบาลเจาะไอรอ้งจังหวัดนราธิวาส เรื่อง แนวทางการ 
เผยแพร่ข้อมลูต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน พ.ศ. ๒๕๖๖ ส าหรับหน่วยงานในโรงพยาบาล 
เจาะไอร้องจังหวัดนราธิวาส ข้ึนเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน และถือปฏิบัติโดยเครง่ครัด 
 
 

ประกาศ ณ วันที่   ๑๘  ธันวาคม  พ.ศ. ๒๕๖๖ 
 
 
 
 

(นายมาหะมะ  เมาะมลูา) 
  ผู้อ านวยการโรงพยาบาลรือเสาะ รักษาการในต าแหน่ง 

                  ผู้อ านวยการโรงพยาบาลเจาะไอร้อง 
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